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La Asociacion Manos Abiertas con Norte presenta su Plan de Voluntariado para el afno
2025, continuando su compromiso con la educacion integral y el apoyo
socioeducativo en el barrio Poligono Norte de Sevilla.

Este ano el plan se enmarca dentro del proyecto “Jovenes Transformando Sevilla’,
enfocado en la sensibilizacion y formaciéon del voluntariado juvenil como motor de

transformacion social.




Desde su fundacidén en 1995, la asociacién ha
evolucionado integrando a personas voluntarias para
levar a cabo su mision.

El voluntariado sigue siendo el pilar fundamental de
nuestra organizacion, brindando apoyo esencial a
ninos, adolescentes y familias en riesgo de exclusion
social.

Este plan destaca nuestras estrategias para captar,
acoger, formar y acompanar al voluntariado,
asegurando una experiencia enriquecedora tanto para
ellas como para las personas de nuestros programas.
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Desde Manos Abiertas con Norte adoptamos un caracter de
acompanamiento, de manera que la persona voluntaria se
sienta acogida, parte de un grupo de referencia, atendida en
sus inquietudes formativas o de intervencion, y conectada con

la mision de la entidad.

ACOGIDA DESPEDIDA

*--—-0---—-9-----@

CAPTACION SEGUIMIENTO
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Relacionado con ofrecer y facilitar la participacién
en las actividades voluntarias.

Se focaliza en dos periodos clave del ano:
e Segunda quincena de septiembre y primera
de octubre
e Segunda quincena de enero y primera de

febrero

Acciones concretas:
1. Difusién de la informacion
2.Stands y jornadas informativas
3.Invitaciones personales
4. Acciones de sensibilizacién
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DIFUSION DE LA INFORMACION

Carteles, folletos y materiales digitales distribuidos en:
e Universidades, centros educativos, comercios
e Redes sociales, WhatsApp, correo electrénico

STANDS Y JORNADAS INFORMATIVAS
Participacion en:

e Universidad Pablo de Olavide (UPO)

e Universidad de Sevilla

e Universidad Loyola

e Jornadas de sensibilizacién y ferias del
voluntariado
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INVITACIONES PERSONALES

Contactos con:
e Entidades sociales, scouts, grupos juveniles,
hermandades
e Estudiantes con interés en realizar APS o practicas
voluntarias

ACCIONES DE SENSIBILIZACION

Charlas, talleres y experiencias inspiradoras en:
e Centros La Salle
e |[ES, FP, universidades
e Plataformas como la Red La Salle o Plataforma del
Voluntariado
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Tras la captacion, dentro de este proceso de ol

acompafnamiento al voluntariado, tenemos la
acogida.

Esta actuacion se lleva a cabo tras conseguir los
objetivos propuestos de captacion de las personas
voluntarias.

En la acogida se tiene muy en cuenta esta primera
toma de contacto de la persona dispuesta a
practicar voluntariado y la entidad en si misma. Por
lo que siempre intentamos que

sea de la mejor manera posible.

Para ello llevamos a cabo una serie de pasos.
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CONTACTO Y PRESENTACION

En este paso, normalmente se suele realizar la presentacién de la persona
que atiende la demanda, es decir, la persona coordinadora del voluntariado
en la entidad. Esta recepcion puede ser por correo electrénico, red social,
teléfono o en persona. Es el primer contacto que se tiene por parte de la
entidad con la persona voluntaria y viceversa, de la persona con la
asociacion.

En el caso de que se realice por algin medio de comunicacion que no sea
el presencial, se le hace llegar a la persona un documento de bienvenida.
Asimismo, se queda a disposicion de la persona ofreciendo todos los datos
de contacto de la persona responsable del voluntariado: nimero de
teléfono, correo electrénico y horario de atencién. Ademas, se invita a que
visite nuestros perfiles en redes sociales, para asi conocer ain mas la labor
que la entidad desempena en la ciudad de Sevilla.
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CITA EN LA SEDE Y PASEO POR EL BARRIO 8 L

Una vez realizado ese primer contacto a través de cualquier medio, como hemos comentado en el paso
anterior, se concreta con la persona una cita in situ en la sede de la entidad. A esta cita se suele invitar a

algun voluntario o voluntaria veterana de la entidad, es decir, que lleve mas de 2 afos practicando

voluntariado con Manos Abiertas con Norte. Luego, seguimos unos pasos: %

e Este encuentro persigue mostrar a la persona interesada en el voluntariado las instalaciones de la y
entidad, asi como la realidad y el contexto en el que se desenvuelven algunos de nuestros proyectos. Se \_/
comienza la cita compartiendo el cémo ha llegado la persona a dar con la entidad y qué le mueve a Manos ABieRTaS

CONn NORTE

practicar voluntariado.

Posteriormente, comentamos de manera resumida cudl es la historia de la entidad y qué objetivos
persigue, en definitiva, cuales es su misidn, su visidon y sus valores. Asi refrescamos la informacion que la
persona ya tiene o conoce de la entidad.

El siguiente momento de este encuentro es la experiencia testimonial de la persona voluntaria veterana
de la entidad a la que hemos invitado. Este voluntario o voluntaria comentara su propia experiencia de
voluntariado, resaltando aspectos como sus funciones, su implicacién y motivacién, el significado de la
experiencia voluntaria para con su vida y su percepcion del voluntariado en la entidad.

Seguido de este momento, pasamos a visitar y pasear por las inmediaciones de la sede. El in de este
paseo es acercarnos al otro local donde se desarrollan las actividades de la entidad y poder conocer mas
de cerca a los vecinos y vecinas, asi como el dinamismo comunitario del barrio.

Por ultimo, volvemos a la sede principal donde comenzé la entrevista, con el fin de finalizar el encuentro.




COMPARTIR INQUIETUDES P\ R

En este paso se comparte con la persona interesada en practicar voluntariado todas aquellas

dudas, inquietudes y planteamientos que puedan surgir. Asi como las apreciaciones sobre %‘ %
este mismo encuentro que la persona destaque, con el fin de valorar dicha cita. n
Adema3s, se |le propone el voluntariado, con idea de que sea la persona quien decida, tras el j
encentro, si se anima a participar o no de la experiencia de voluntariado que oferta la propia MaReS “Bc:ﬁﬁ'{iﬁ
entidad.

DOCUMENTACION

Como pendltimo paso tenemos el traspaso de documentacién. Este paso es considerado el mas burocratico, pues en primer lugar, se le
explican todos y cada uno de los documentos que nos hace falta tener, y que nos debe devolver firmados. Los documentos son:

e Compromiso de la persona voluntaria.

e Fotocopia del DNI.

e Certificado de Antecedentes de Delitos Sexuales.

e Acuerdo de colaboracidn.
En el caso de que la persona sea menor de edad, a todo lo anterior se le suman:

e Autorizacién expresa del padre/madre o tutor/a para realizar las actividades voluntarias

e Fotocopia del DNI de la persona que firme la autorizacién anterior.
Una vez explicada, dejamos un tiempo de margen para que la persona valore el compromiso que va adquirir para con la Asociacién Manos
Abiertas con Norte.




A partir del momento en el que la persona voluntaria se
incorpora a nuestro equipo de voluntariado, se realizara un
seguimiento tutorizado de las funciones y actividades que
la persona voluntaria realice durante los primero dias de
voluntariado con el fin de seguir acompanando su entrada
al equipo de personas voluntarias de la entidad.

Quedando, la persona responsable del equipo de
voluntariado disponible para cualquier duda o inquietud
del voluntario/a.
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Las actividades en las que puede participar la persona voluntaria son las siguientes y se
encuentran descritas y temporalizadas:

o AULA DE CONVIVENCIA (Lunes a viernes en horario de manana)

e AULA ABIERTA (Lunes a viernes en horario extraescolar)

o TALLERES CON FAMILIA

o ACTIVIDADES EN PERIODO NO LECTIVO (VACACIONES)

Teniendo en cuenta todas las actividades y proyectos en los que la persona voluntaria
puede participar, debemos mencionar la propia metodologia que sigue el
acompanamiento o seguimiento de la actividad voluntaria.

Para ello, se establecen varios momentos de encuentro entre el equipo de personas
voluntarias y el equipo técnico de la entidad. En estos momentos se coordina,
organiza y atiende esa demanda de voluntariado que gestiona la propia entidad.

Podemos diferenciar tres momentos principales donde tiene lugar este
acompanamiento:

REUNIONES DE EQUIPO EVALUACIONES FORMACIONES
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Como parte final en el acompanamiento de la persona
voluntaria, se hace necesario la elaboracidn de un
protocolo que gestione la despedida de la misma. La
actividad voluntaria origina en la persona que la practica un
fuerte sentimiento de pertenencia.

Por ello es importante cuidar el cierre de esta actividad,
procurando que el contacto no se pierda y dejando
siempre la puerta abierta a una posible vuelta a su labor
voluntaria para con la entidad.

De esta manera, dejamos aqui los pasos a seguir en la
despedida de la personas voluntarias a tendiendo a los
motivos que origen dicha despedida.



Las actividades de voluntariado de la Asociacion Manos
Abiertas con Norte para el ano 2025 estan financiadas
por el Ayuntamiento de Sevilla a traves de las
Convocatorias de Subvenciones de SEVILLA
SOLIDARIA 2025

AYUNTAMIENTO DE SEVILLA
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